
Информация 

о результатах проведения независимой оценки качества оказания услуг  

МБУК г. Магадана «ДК «Снежный» 

Оценивались следующие параметры: 

уровень удовлетворенности качеством оказываемых услуг (социологический опрос), 

 уровень открытости и доступности информации по библиотеке на сайте www.bus.gov.ru, 

 уровень открытости и доступности информации на официальном сайте учреждения. 

Результаты независимой оценки 

Наименование 

организации 

культуры 

Оценка уровня 

удовлетворенности 

качеством 

оказываемых 

услуг, баллы 

Оценка уровня 

открытости и 

доступности 

информации 

организации 

культуры на 

сайте 

www.bus.gov.ru 

Оценка уровня 

открытости и 

доступности 

информации на 

официальном 

сайте 

организации, 

баллы 

Итоговая оценка 

МБУК г. Магадана 

«Дом культуры 

«Снежный» 

 (фактические 

баллы) 

61,16 7 23,5 91,66 

МБУК г. Магадана 

«Дом культуры 

«Снежный» 

 (максимальные 

баллы) 

67 7 40 114 

 

  Итоговые оценки уровня удовлетворенност качеством оказания услуг 

 

http://www.bus.gov.ru/

